213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelet

az utazasszerver es -kdzvetié tevékenysegél

A Kormany a belkereskedelethrsz4ld, tébbszor modositott 1978. évi I. tdrvérly 8-a alapjan a kdvetkézet
rendeli el:

1. §(1) E rendelet hatdlya a Magyar Koztarsasag tenillatazasszervéizvagy utazdskodzvetit tevékenységet
folytatdkra (a tovabbiakban egyutt: utazasi vatalik) terjed ki.

(2) E rendelet alkalmazésaban utazasi csomag aaditszerddéssl sz6l6 281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelet 1.
§ ¢) pontjaban meghatérozott fogalom.

2. § (1) Utazésszervér vagy utazdskozvetit tevékenységet Magyarorszdgon csak az az utaZdisikezo
folytathat, aki a kereskedeledhisz6l6 2005. évi CLXIV. tdérvényben (a tovabbiakb&mertv.), valamint az e §-ban
eléirt feltételeknek megfelel, és kérelme alapjan eékenység folytatasat szamara a Magyar Kereskedelmi
Engedélyezési Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal)eztddyezte.

(2) Az engedély iranti kérelemnek tartalmaznia kell

a) a (7) bekezdéa)-d), f) ésg) pontjaban meghatérozott adatokat,

b) a Kertv. 6/F. 8 (2) bekezdég pontja szerinti feléls személyre vonatkozéandet képesitési és gyakorlati
kovetelmények meglétét igazol6 iratokat,

C) utazasszervéi tevékenység esetén a 8. §-ban meghatérozottakmegfeleb vagyoni biztositék meglétét
igazol6 iratokat, valamint a kérelntenyilatkozatat arrél, hogy a 8. § (3) bekez@g<) pontjdban meghatarozott
tevékenységekid az indulds évében milyen dssiegbevételt tervez.

(3) A hianypotlasi felhivas kibocsatasara alkalnmazahatarid tiz munkanap, az lgyintézési hatérttarmincot
munkanap.

(4) Nem engedélyezhita tevékenység, ha a kérelrieza kérelem benyujtadsanakésbntjdban - az addzés
rendjésl sz6l6 2003. évi XCII. térvény 178. § 32. pontisnt nem miftisil kdztartozasmentes adézénak. A kizaréd
feltétel fennallasanak hianyat a kérelthezha nem szerepel a koztartozasmentes adézéizaisttbn - 30 napnal
nem régebben kiéllitott kozokirattal igazolhatja.

(5) A Kertv. 6/F. 8 (2) bekezdég pontjdban meghatarozott, a szakmai tevekenyséiékis személy feladatait -
az egyeéni véllalkoz6 sajat vallalkozdsanak kivételé gazdalkodé szervezet nem lathatja el.

(6) A Kertv. 6/F. 8 (2) bekezdé&) pontja alkalmazéséban eltiltas alatt a 2009. aktdhje ebtt hivatalbdl tortéd
torlést is érteni kell.

(7) A Hivatal az engedéllyel rendelkemntazasi véallalkozokrél nyilvantartast vezet, amalkovetked adatokat
tartalmazza:

a) az utazéasi véllalkozas nevét, székhelyét, cégfgpramat, telefon- és faxszamat, valamint - hatazasi
véllalkozé a tevékenységét az elektronikus kereskeidszolgaltatdsok, valamint az informacios tassachmal
0sszefiig§ szolgaltatasokrdl szol6 torvény szerinti elektkoisi kereskedelmi szolgaltatas keretében végzi aig-m
cimét,

b) az utazéasi véallalkozas vedginek, illetve vezétinek nevét, tisztségét, a megbizatasanak lejartat,

c) az utazasi vallalkozdsnak a cégnyilvantartdsbaereph vezet tisztségvisdljének, vezetallasi
munkavallaléjanak nevét, tisztségét, a megbizd&jéaat,

d) a szakmai tevékenységért félekszemély nevét, szakképzettségét, a szakképzstigagold okirat, a misits
vizsga, valamint a nyelvvizsga-bizonyitvanyanakisaa

€) a vagyoni biztositék szolgéaltatdsara sééézbank vagy biztositdé nevét, azt az 6sszeget, amklfgdezetére a
bank, illetve a biztositd kotelezettséget vallalt8. § (4) bekezdésében meghatarozott arbevételeketrvezett
arbevétel d6sszegét, a vagyoni biztositék szolgéiéan kotott szebrés lejaratanak datumat,

f) az utazasi véllalkoz6 azon telephelyeinek cimélefon- és faxszamat, ahol az utazasszérvdietve
utazaskozvetdttevékenységét folytatja,

g) az utazasi vallalkoz6 éaltal végzett tevékenységtdedsszervéz illetve utazaskozvetiy megjeldlését, tovabba

h) az utazasi vallalkozas engedélyének visszavondasdfizggesztésére vonatkoz6 bejegyzést, az esdlartded
hatarozat szaméat és keltét.

3.8(1)-(2)

(3) A Hivatal az utazasi vallalkoz6 nyilvantartasa@z adatigényl altal meghatarozott médon és rendszerességgel
- statisztikai célokra a Kézponti Statisztikai Hialrendelkezésére bocsatja.



(4) Az utazasi vallalkozokrdl a Hivatal altal veetyilvantartas kdvetkézadatai nyilvanosak:

a) az utazasi vallalkozé engedélyének szama,

b) az utazési vallalkozé neve, székhelye, teleforfa¥szama, e-mail cime,

c) a telephelyei (utazasi iroda, utazasi tgynokséggctelefon- és faxszama, e-mail cime,

d) az utazasi vallalkoz6 vagyoni biztositékanak mérs#azalék(ok)ban, valamint forintban,

e)annak a hitelintézetnek, illetve biztositénak amés a cime, amellyel az utazéasi véllalkoz6 a vaigyiatositék
szolgéltatasara szédott,

f) az utazéasi vallalkoz6 altal végzett tevékenységedefisszerveéz illetve utazaskodzvetiy,

g) az utazési vallalkozds engedélye visszavonasangk.té

4. §(1) A 2. 8-ban meghatérozott adatok megvaltozasat tevékenység megsziintetését az utazasi valalloz
napon bellil kételes a Hivatalnak bejelenteni.

(2) Az utazasszervézevékenységnek utazaskozvetievékenységre tortérmaodositasat, illetve utazaskozvétit
tevékenységgel torténkiegészitését a Hivatal csak akkor engedélyeziahatazasi vallalkozd nyilatkozik arrol,
hogy az utazasszervezevékenységével dsszefliggésben kotott valamermeyiisiésében vallalt kotelezettségét
teljesitette és e széidések nem vagy nem megfélekeljesitése miatt jogés hatarozattal megéllapitott, illetve
végrehajthaté kiegyenlitetlen tartozdsa nincstéilbg ezekkel dsszefliggésben végrehajtasi eljarasalgik ellene.

Az utazdsszervéztevékenységnek utazaskozvetievékenységre tortérmaodositasa esetén a 9. §-ban foglaltak az
iranyadok.

(3) A (2) bekezdéshen foglalt rendelkezést medfelel kell alkalmazni akkor is, ha az utazdskoz¥etit
tevékenységet kivanjak utazasszervezésre modosiietne kiegésziteni.

5.8

6.8

7.8

8. §(1) Vagyoni biztositék lehet:

a) bankgarancia,

b) biztositoval (biztositokkal) kétott biztositasi s#i@és, amely utaslétszamra (kdzvetlenll az utas ghviér
megkothed,

¢) az utazasi vallalkoz6 altal hitelintézetnél lektitét10. § (1) bekezdésében meghatarozott célthkitbritett és
zarolt pénzdsszeg (a tovabbiakban: pénzbeli letét).

(2) Az egyes vagyoni biztositékformak kilon-kildltetsleg egyittesen is alkalmazhatok. A biztositékformak
egylttes alkalmazasa esetén a vagyoni biztositgig&tatasara kotott szémésekben rendelkezni kell a fizetési
kotelezettség feltételdirés a helytallas mértékir

(3) A vagyoni biztositék mértéke a bankgarancibizéositasi szetidés megkotésének, iltdeg a pénzbeli letét
elhelyezésének évében december 31-éig

a) a belfoldol kalfoldre, illetve kilféld6l kilfoldre tortér utazast tartalmazoé utazési csomag értékestibseb
kilfoldi utazdsszervéz altal dsszedllitott kilfoldre térténutazést tartalmazd utazédsi csomag Magyarorszagon
tortént értékesités8bszarmazo tervezett értékesitési nettd arbeveétdl-a, de legalabb 6tmillié forint;

b) aza) pont szerinti értékesitésaltszarmazo tervezett értékesitési netté arbevesda, de legaldbb hdszmillié
forint, ha az utazasi vallalkozé

ba) az utazasi csomag dsszedllitasahoz nem menetreridtisiaratl repiigépen (charter jarat) fénelyet vesz
igénybe fliggetlenil az at kiindulasi allomasanalydre,

bb)a (11) bekezdés szerinti garantalt sédésldl szarmazo kotelezettségei az arbevétel 25%-at atadijak;

c) a belfdld6l belfoldre torté utazast tartalmazo utazasi csomag értékestibsgirmazo tervezett értékesitési
nettd arbevétel 3%-a, de legalabb 6tszazezer forint

(4) Ha a bankgarancia, a biztositasi séeéész megkotésének, ilideg a pénzbeli letét elhelyezésének évében
december 31-éig elszamolt értékesitési netté atblekévesebb, mint a medgeb évben vagy a (6) bekezdésben
meghatarozott kovetkézévre tervezett nettd értékesitési arbevétel, akkaagyoni biztositék megéllapitasanal a
legnagyobb arbevételt kell alapul venni.

(5) Ha az utazasi véllalkozé a (3) bekezddsés b) pontokban meghatarozott tevékenységekkel egyarant
foglalkozik, a vagyoni biztositék 6sszegénél a rsafjh vagyoni biztositék mértéket kell alapul vehfd.az utazasi
véllalkoz6 a (3) bekezdés) pontban meghatarozott tevekenységet egzvagy b) pontban meghatérozott
tevékenységekkel egyutt végzi, a vagyoni biztositgdeegét kiillon-kilén kell szamitasba venni.

(6) Az utazasi véllalkoz6 kételes minden év oktéBeig a kdvetkagzévre tervezett értékesitési nettd arbevételt,
s minden év méjus 31-éig a meigl évi tényleges értékesitési nettd arbevételt athlimak bejelenteni.

(7) Az utazési vallalkoz6 - szilkség esetén - kétedinden év majus 31-éig a vagyoni biztositékot enegni a
bankgarancia, illetve a biztositasi sfelezs megkotésének, iltideg a pénzbeli letét elhelyezésének évében a



szamvitelbl sz6l6 2000. évi C. torvény szerint elszamolt Ketdtési nettd arbevétel alapjan irdnyadé értékhez.
Ennek megtorténtét az utazési véllalkozé koteleslieatalnak ezen igpbontig megfeldglen igazolni. A (4)
bekezdésben foglaltak ebben az esetben is irAnyadok

(8) Az utazéasi vallalkozé koteles minden év okt6Béréig a Hivatalnak igazolni, hogy rendelkezik eléirt
mértéKi - a bankgarancia, illetve a biztositasi s#dés megkotése, illéeg a pénzbeli letét elhelyezése évét kévet
év december 31-€ig terjgddészakara sz6l6 - vagyoni biztositékkal. Ha az uiazélalkoz6 a tevékenységét év
kdzben kezdi, akkor azt kell igazolnia, hogy azuildd évére tervezett arbevételének medieteértéki vagyoni
biztositékkal rendelkezik, ez azonban nem lehet&ebb a (3) bekezdésben meghatarozott minimumgidsss.

(9) A vagyoni biztositéknak mindendsizakban fedezetet kell nyUjtania a 10. 8 (1) beészden meghatérozott
koltségekre, élegekre, illetve dijakra. Ha a tényleges arbevét-kal tébb, mint a vagyoni biztositék alapjat
képed arbevétel, az utazasi vallalkozé koteles 6t muakgan belll a vagyoni biztositék dsszegét a ténglege
forgalomnak megfeléken mddositani és ennek megtorténtét haladéktataHilratalnak igazolni.

(10) A biztositasi szetmést legalabb egyévi dtartamra kell megkdtni. A hitelintézettel kotottesddésnek
legalabb tizennyolc hénapra kell szélnia. A sédés hatalyat az utazasi vallalkoz6 kételes mindeokédber 31-
€ig (fuggetlendl a lejarat égpontjatdl) meghosszabbitani, és ennek megtorténtéivatalnak igazolni. Ha a felek a
szerddést nem hosszabbitjak meg, az utazéasi vallalkdzdkizdber 31-éig azt kell igazolnia a Hivatal részéogy
mas hitelintézettel vagy biztositoval kotott sdelest. A vagyoni biztositékra vonatkozd sdeés megkotését,
valamint annak folyamatos hatélyban tartasat aobitédsi kotvény, illédleg a hitelintézettel kotott szémés
tanusitja.

(11) E rendelet alkalmazédsa szempontjabdél garasealtédés az, amelynek alapjan a lekotott szolgéltatasok
mondhatdk le, és ezaltal az utazasi véllalkozordtiszakonként visszat®r rendszeres fizetési kotelezettsége
szarmazik.

9. 8 Az utazési vallalkozé a vagyoni biztositékot csakugazisszervéztevékenység megsaését kdveten, az
utazasi szekiéseklBl ered kotelezettségek teljesitése utan, legkorabbanbarom tevékenység megaesésl
szamitott hat honap elteltével szintetheti meg. adgy alkalmazandd, ha a vagyoni biztositékra voazatk
szerddésben barmilyen valtozas kdvetkezik be.

10. § (1) Vagyoni biztositékként csak olyan sZités vehét figyelembe, amely szerint a vagyoni biztositék
terhére a biztositg, illetve a hitelintézet péniiggezetet nyujt

a) az utazaskor szikséghelyzetbe kerilt utasok érdektdend intézkedések (pl. hazaszallitas) és a kényiszer
tartdzkodas koltségeinek fedezésére, valamint

b) az eblegq, illetve részvételi dij visszafizetésére.

(2) A vagyoni biztositék igénybevételéhez a Hivatasbeli ebzetes hozzajaruldsa sziikséges.

(3) A vagyoni biztositékra vonatkoz6 szédés akkor felel meg e rendelet rendelkezéseinek, ha

a) tartalmazza azt a kikotést, hogy a hitelintéztfvie a biztositd a vagyoni biztositék terhére ilay abban az
esetben teljesit kifizetést, ha az utazasi valldkebzetesen bemutatja a Hivatal (2) bekezdésben mégjelo
hozzajarulasat és a vagyoni biztositék terhéredigdtt kifizetés idpontjat a hitelintézet, illetve a biztosit6é irasban
kozli a Hivatallal, és

b) rendelkezik arrdl, hogy a szédesben meghatarozott barmely mégesi feltétel beallasardl a hitelintézet,
illetve a biztosité a Hivatalt haladéktalanul irdishajékoztatja,

c) rendelkezik arrél, hogy abban az esetben, ha aasitaéllalkoz6 nem gondoskodik az utasai hazaati@zrol,

a kényszdr tartézkodas koltségéil, vagy az edlegeket, illetve részvételi dijakat nem fizeti zas az ezekre
vonatkoz6 szilkséges intézkedéseket a vallalkozgetied biztositd, illetve a hitelintézet megtegkikarenyhités
madjardl a hitelintézet vagy a biztosité dont.

(4) Az utazasi vallalkoz6 koteles a felhaszndltyeag biztositékot - amennyiben e tevékenységétitbfdytatja -
haladéktalanul, legkébb harminc napon belil p6tolni.

(5) Ha az utazasi véllalkoz6 nem tesz eleget agolWtdazautaztatasara vagy aéled, illetve részvételi dij
visszafizetésére vonatkozd koételezettségének, ditettek teljesitése érdekében szilkséges intéz&kdésgtétele
irant - az utazasi vallalkoz6 vagyoni biztositékanarhére - a Hivatal intézkedik a hitelintézettéletve a
biztositéval egyittrikddve. A Hivatal az intézkedésélia Kulligyminisztériumot tajékoztatja.

(6) Az utas az utazasi vallalkozé kotelezettséderlenulasztasabdl erédgényeit kdzvetlendl a hitelintézettel,
illetve a biztositdval szemben érvényesitheti.

A bankgarancia, illetve a biztositasi szeteslél ereds kifogasokat a hitelintézet, illetve a biztosit6 @assal
szemben nem érvényesitheti. Az utasnak az utaafialkozdval szemben fennalld jogai atszallnaktalimtézetre,
illetve a biztositéra.

11. 8 (1) A Hivatal visszavonja az engedélyét annak tazasi vallalkozénak, és ezzel egyideg torli a
nyilvantartasbdl azt az utazasi vallalkozét, aki



a) az engedély valamely feltételével nem rendelkezik,

b) a vagyoni biztositékkal kapcsolatos kotelezettségéyszegi, vagy a vagyoni biztositék 6sszegét nem a
megfeleb mértékben szolgéltatja; kivéve, ha a kotelezestsdges kizardlag a 8. § (8) bekezdésében meghatiaroz
id6szakot megeélz6 évre vonatkozik és az ezt kdretdészakban nem kevesebb a szolgaltatott vagyoni liétos
0sszege, mint amennyit a jogszabaljirel

C) az utast az utazasi szédésben meghatarozott esedékességekor - a vis esat#t kivéve - nem utaztatta el és
a befizetett élleget, illetve részvételi dijat a kilén jogszabalybdoglaltak szerint nem fizette vissza,

d) nem gondoskodik az utas hazautaztatasarol,

e) a hat6sag elléimzésekor azt nyilatkozza, hogy az utasok el-\vilgtazautaztatasat nem tudja biztositani, vagy
nem tudja hitelt érderéén igazolni, hogy képes az utasok el-, illetve beeztatédsara,

f) ellen a bir6sag felszamolasi eljarast rendelt el,

g) a Hivatal szamara valétlan tartalma bejelentést tet

h) a hatdsagi ellgirzést akadalyozza,

i) az utazasi vallalkoz6 azt maga kéri.

(2) Az (1) bekezdég) pontja szempontjdbdl nem néisill valotlan bejelentésnek a név- vagy szadmhibané&s
hasonlé eliras.

(3) Ha az engedély visszavonasara az (1) bekebii&} pontja alapjan kerill sor, vagy a véllalkozas az
utazasszervéz vagy utazaskozvetit tevékenységet engedély nélkil folytatja, vagyomgatlanul folytat hatéron
atnyul6é szolgéltatasnydjtasi tevékenységet, a ldivatvéllalkozast egy évre vagy - jogosulatlan iwatéatnyulé
szolgaltatasnyujtads esetén - a jogosultsaga igedigl&ltiltja a tevékenység folytatasatédl. Az &8l hatalya alatt a
véllalkozas utazasszeridzilletve utazaskozvetit tevékenységet nem folytathat, Uj engedély résaéne adhato.

(4) Az utazasi vallalkoz6 a tevékenysége megszésgebsetén az engedély visszavonasa iranti kérktliteles
benydjtani, amelyben nyilatkozik arr6l, hogy az adtsszervez vagy utazaskozvetit tevékenységével
Osszefliggésben kotétt valamennyi sddésben véllalt kotelezettségét teljesitette éseexsdések nem vagy nem
megfeleb teljesitése miatt jogés hatarozattal megallapitott, illetve végrehajthletggyenlitetlen tartozasa nincs,
illetve ezekkel dsszefliggésben végrehajtasi eljgeas folyik ellene.

(5) Az utazasi vallalkoz6 (4) bekezdés szerintek®@e esetén a Hivatal kdteles megvizsgalni, hogy atnak-e
fenn a tevékenységt eltiltas feltételei. Ha a tevékenysébteltiltas feltételei fennélinak, a Hivatal a kel
elutasitasa mellett az (1) bekezthse)pontja alapjan jar el.

(6) A Hivatal kozli az utazési vallalkozé engedélgé visszavonasara vonatkozo jagehatarozatat a Nemzeti
Fogyasztévédelmi Hatésaggal, a turizmusért ésleminiszterrel, valamint mindazokkal a szervezetgkk
amelyekkel az engedély megadasa targydban hozétbhatat kdzolte.

(7) Ha a Hivatal az utazasi vallalkozé engedélyisszaavonta, az utazasi vallalkozé Ujabb utazasokah
szervezhet és nem bonyolithat le, koteles azonlzadten 1é¥ utasait hazautaztatni, az elmaradt utazasokra
befizetett eblegeket és részvételi dijakat a killon jogszabalybglaltak szerint teljes 6sszegben visszafizetni.

11/A. 8§ (1) A Hivatal pénzbirsagot szabhat ki, ha az gavallalkoz6 az e rendeletben foglalt rendelkekése
megseérti.

(2) Nem szabhat6 ki birsag, ha a jogsértés miathgedély visszavonasanak van helye.

(3) Ha a 11. § (1) bekezdésénbk pontja szerinti esetben az ott meghatarozott Kivétepjan az utazasi
véllalkoz6 engedélyét a Hivatal nem vonja visszgpéazbirsdg mértéke az utazési véllalkoz6 altal & 83)
bekezdésében meghatérozott 6sihkot megélz6 évre szolgdltatott vagyonibiztositék-6sszeg és nazo
vagyonibiztositék-0sszeg kozotti kilonbozet leghl&®o-a, de legfeljebb 10%-a, amit erre aisithkra a jogszabaly
alapjan ténylegesen szolgaltatnia kellett volnmét®lt jogsértés esetén az utazasi vallalkoz6 ehgetdvissza kell
vonni.

(4) A (3) bekezdésben nem szabdlyozott esetekbsraliatd birsag mértékér a birsag alkalmazasanak
részletes szabalyairdl és megfizetésének médjétdéhljogszabaly rendelkezik.

12. §(1) A Hivatal a 3. § (4) bekezdésében megjeldlivanos adatokat és tényeket a honlapjan folyanaatos
kdzzéteszi.

(2) A turizmusért felgls miniszter a Turisztikai Ertetien és a minisztérium honlapjan rendszeresen késziét
nyilvantartasba vett, a nyilvantartasbél toroletive azoknak az utazési vallalkozéknak a jegyzékétk az
utazasszervéz tevékenységet utazaskozvetitésre vagy az utazétidz tevékenységet utazasszervezésre
maédositottak.

12/A. 8§

12/B. 8A vagyoni biztositék terhére kifizetett 6sszeg xésgénylésére Ujrafelvételi eljaras nem indithato.

13. 8E rendelet dlirasai nem érintik az utazasszerves -kdzvetit tevékenység folytatdsaval kapcsolatos mas
jogszabalyban meghatérozott engedélyezési vagybdgitételeket.



14. 8

15. §(1) Ez a rendelet 1997. januéar hé 1. napjan |églyizd.

(2) Ez a rendelet a szervezett utazasi formakd@ibs1990. junius 13-i 90/314/EGK tanacsi irany2hcikke (1)-
(3) bekezdéseinek, valamint a 7. cikknek val6 mletdst szolgélja.

(3)

4)

©)

1. szamu melléklet a 213/1996. (XII. 23.) Kormdedathez

2. szamu melléklet a 213/1996. (XIl. 23.) Kormdetathez




